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開始 

各承辦單位受理
民眾創新建言案
件 

民眾創新建言案
件由秘書室文書
股分送主辦單位 

主辦單位收到案件之次
日起 5 日內，送請本關
審議小組專案審議 

民眾創新建
言案件是否 
核准採行 

秘書室企劃考核股
簽奉關務長核可，專
函致謝，致贈獎狀、
獎金或紀念品，並公
開表揚 

秘書室企劃考核股 
敘明理由函復提案
者 

否 

是 

結束 


