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機放貨物通關案例

石珊瑚數量如何計算
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進口報關實務
-線上/紙本委任-
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一般貨物進出口報關委任-線上作業

進出口廠商及個人委任報關業者報關時，不論是個案或

長期委任，皆可藉由關港貿單一窗口平台線上委任系統發

起。委任人輸入委任資料，發送委任書後，雙方會收到

email 通知(註冊信箱)，待受任人查詢紀錄並接受委任後，

即完成委任程序。

若無自然人憑證或工商憑證者，則仍須採紙本委任方式進

行報關。
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• 前往線上委任系統
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• 依需求選擇WJA01個案委任或WJA02長期委任
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• 可建立進出口廠商與報關業者每次最長5年之委任關係
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出口通關實務
-輸出貨品應依規定標示產地-
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貨品輸出管理辦法(1)

§4 輸出貨品，應於貨品本身、內包裝或外包裝上標示產地，其
標示方式應具顯著性及牢固性。但因貨品特性或包裝情況特殊致無
法依據規定
標示者，得向貿易署申請專案核准。

§5 I 輸出貨品係在我國產製者，應標示中華民國製造、中華民
國臺灣製造或臺灣製造，或以同義之外文標示之。

§6 輸出貨品係外貨復出口者，其原產地標示得予保留；進口時
未標示產
地者，得依原樣出口。
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貨品輸出管理辦法(2)

§15 II 前項輸出之貨品，除原標示於進口零組件上之原產地得
予保留外，不得加標外國地名、國名或其他足以使人誤認係其他國
家或地區製造之字樣。
但有下列情形之一，得於貨品本身標示其他產地：
一、供國外買主裝配用之零組件，其產地標示在表明其最後產品之
產地，並經貿易署專案核准者。
二、供國外買主盛裝用之容器或包裝材料。

§15 III 依前項但書規定標示其他產地之貨品，仍應於內包裝或
外包裝上標示
我國產地。
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貨品輸出管理辦法(3)

§17 I 前條外貨在我國進行加工後復出口時，得於貨品本身、內包裝
或外包裝上標示在臺灣加工、在臺灣加工之工序或同義之外文字樣。但
貨品只進行下列作業情形之一，僅得標示其在臺灣加工之工序或同義之
外文字樣：

一、運送或儲存期間所必要之保存作業。

二、貨物為銷售或裝運所為之分類、分級、分裝、包裝、加作記號或重
貼標籤等作業。

三、貨品之組合或混合作業，未使組合後或混合後之貨品與被組合或混
合貨品之特性造成重大差異者。

§17 II 前項標示臺灣加工或加工之工序字樣之外貨復出口時，應同
時以顯著及牢固方式標示原產地。
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輸出貨品未依規定標示產地或產地標示不實處理原則

§2 
廠商輸出貨品，於貨品本身、內包裝或外包裝不得有下列產地標示情形：
(一)輸出我國產製貨品，以中文、英文或同義之外文標示不實製造產地 (如
臺灣產製以外之國家或地區名稱、國外廠商製造或有製造字樣之類似文字)；
或標示其他文字(如國外廠商名稱、地址、電話、傳真、網址等)圖案有使人
誤認其產地之虞。
(二) 輸出非我國產製貨品，以中文、英文或同義之外文標示不實製造產地
(如臺灣製造、產地：臺灣、國內廠商製造或有製造字樣之類似文字或字樣，
或原產地以外之國家或地區製造)；或標示其他文字(如TAIWAN TAIPEI、國
內廠商名稱、地址、統一編號、電話、傳真、網址、XX公司榮譽出品或原產
地以外國名、地名、廠商名稱、地址、統一編號、電話、傳真、網址等)圖
案有使人誤認其產地之虞。
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專責報關人員法令宣導
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報關業設置管理辦法

常見易違規事項：離職通報 (§24 I)

第 24 條之 第 1 項

領取報關證之員工離職時，原服務之報關業應自該員工離職之翌日起一個工作日內以書面或線上方式向海關申報，並於

七日內繳銷其報關證；屆期未繳銷者，由海關逕予公告註銷。
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報關業設置管理辦法

專責報關人員 - 任職限制 (§17 I)

第 17 條 第 1 項

專責報關人員以任職一家報關業且在同一關區執行業務為限。

但依第六條第一項但書規定跨區連線申報者，專責報關人員得跨關區執行業務。
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報關業設置管理辦法

專責報關人員 - 登記與核發 (§17 II)

第 17 條 新增第 2 項

專責報關人員執行業務，應由其服務之報關業檢具專責報關人員考試及格證書或資格測驗合格證書，向所在地海關辦理

登記並申請核發報關證；申請書應載明下列事項：

一、專責報關人員姓名、出生年月日、身分證統一編號及住址。

二、專責報關人員考試及格或資格測驗合格證書字號。

三、服務之報關業名稱及地址。

四、遵守本辦法規定之承諾。

五、無第十八條第一項各款規定情事之聲明。
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報關業設置管理辦法

專責報關人員 - 離職註銷 (§17 III)

第 17 條 第 3 項

專責報關人員離職時，應由其服務之報關業向所在地海關申報並繳銷其報關證。

專責報關人員亦得自行持相關佐證文件向海關申辦。
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報關業設置管理辦法

專責報關人員 - 不得任職消極資格 (§18 I)

第 18 條 第 1 項

專責報關人員有下列情事之一者，不得執業；如已登記執業者，廢止其執業登記，並通知其所屬報關業限其於四十五日

內變更登記：

一、有第八條第一項所列各款情事之一。

二、經海關廢止其登記處分未滿三年。

三、公職人員及公營事業機構人員。

四、在其他報關業兼職。

五、以偽造、變造或其他不實之文件，取得執業登記，經海關查明屬實。

六、因海關職務有關行為，對海關員工施以強暴、脅迫、恐嚇、公然侮辱或其他非法之方法危害其人身或財產安全，經

海關查明屬實，且未滿五年。
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報關業設置管理辦法

第 8 條 第 1 項 資格條件

一、受破產之宣告尚未復權。

二、逃漏稅捐受有處分尚未結案。

三、曾觸犯關務法規，情節重大，不宜受託辦理報關業務。

四、曾任公務員受免除職務處分未滿五年，或受撤職處分停止任用期間尚未屆滿。

五、無行為能力、限制行為能力或受輔助宣告尚未撤銷。

六、前負責或掌理之報關業因違反關務法規經廢止證照未滿五年。

七、曾犯偽造文書、詐欺、背信、侵占罪等宣告有期徒刑1年以上確定未執行完畢或執行完畢未滿二年。

八、有重大喪失債信情事尚未了結或了結後未滿二年。

九、曾犯槍砲彈藥、走私、毒品或組織犯罪等判決確定未滿五年。
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報關業設置管理辦法

第 18 條 第 2 項 (時效與註銷)

第 18 條 第 2 項

前項第六款規定五年期間，於行為時專責報關人員尚未登記執業者，自其行為之翌日起算；於行為時已登記執業者，自

廢止執業登記之翌日起算。

專責報關人員經依第一項規定廢止執業登記者，海關應命報關業於三日內繳銷該專責人員之報關證；屆期未繳銷者，由

海關逕予公告註銷。
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報關業設置管理辦法

變更服務關區登記 (§19)

第 19 條 服務地海關登記

專責報關人員變更服務關區或報關業，報關業應重新向服務所在地海關辦理登記並申請核發報關證。
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專責人員職責

專責報關人員之職責 (§20 I)

審核事項

• 遞送報運貨物有關文件

• 簽證進出口報單

• 向海關提出之各項文件

提供事項

• 經簽證報單文件之有關資料
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專責人員職責

切實審核與授權上傳 (§20 II)

第 20 條 第 2 項

切實審核報單有關文件 & 連線申報

『電腦申報資料』=『報單有關文件』

發票、裝箱單及其他進口必須具備之有關文件者，得授權報關業員工辦理上傳作業。
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專責人員職責

簽章、說明與講習 (§20 III, IV , V)

第 20 條 第 3 項 (本人簽章)

第 20 條 第 4 項 (說明)

第 20 條 第 5項 (進修講習義務)
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專責人員規範

專責報關人員禁止行為 (§21)

1. 利用專責報關人員資格作不實簽證 2. 空白報單預先簽名、蓋章

3. 要求期約或收受不正當酬金 4. 專屬憑證或憑證密碼借供他人使用

5. 以不正當之方法招攬業務 6. 洩漏客戶所交付之貿易文件內容或工商秘密

7. 違反關務法規 8. 明知所申報之報單內容不實或錯誤而不予更正
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專責人員規範

應拒絕簽證並向海關報備 (§22)

委任人及所屬報關業有下列情形之一者：

• 意圖使其作不實或不當之簽證者。

• 故意不提供真實或必要之資料者。

• 隱瞞或欺騙，致無法作正確之審核簽證者。
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報關業設置管理辦法｜專責報關人員法令宣導

報關業設置管理辦法相關罰則
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相關罰則

第 36 條 對象：報關業

處罰內容：予以警告或處新臺幣六千元以上三萬元以下罰鍰，並得命其限期改正；屆期未改正者，按次處罰；處罰三次

仍未完成改正或違規情節重大者，得停止六個月以下之報關業務或廢止其報關業務證照。

違反條文：

• §17-2, 3 專責之新增&離職註銷

• §19 專責之服務地海關登記

• §24-1, 3 員工之新增&離職註銷

• §24-1 領報關證人員配帶

• §27 報關業收費名目
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相關罰則

第 39 條 第 1 項 對象：報關業

偽造不實取得證照

報關業以偽造、變造或其他不實之文件，取得報關業務證照，經查明屬實者，由海關依關稅法第八十四條第一項規定，

廢止其報關業務證照。
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相關罰則

第 39 條 第 2 項 對象：報關業

冒用名義與不法行為

報關業辦理報關有冒用進出口人名義申報、偽造、變造委任書、詐欺或其他不法情事者，由海關依關稅法第八十四條第

一項規定，予以警告或處新臺幣一萬元以上三萬元以下罰鍰，並得命其限期改正；屆期未改正者，按次處罰；處罰三次

仍未完成改正或違規情節重大者，得停止六個月以下之報關業務或廢止其報關業務證照。
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相關罰則

第 39 條 第 3 項 對象：報關業

員工違規之連帶責任

報關業僱用之員工利用執行業務機會而有前項不法情事，報關業應依第二十四條之一規定對其行為負全部責任，並由海

關依前項規定論處。

但報關業選任員工及監督其職務之執行已盡相當之注意者，得免除其責任。
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消費者個人資料保護宣導

報關業個人資料保護法規遵循宣導
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常見消費爭議

個人資料過度蒐用

業者蒐集超出業務必要

範圍之個人資料，或將

資料用於非原始目的之

用途。

資訊透明度不足

未充分告知消費者個資

蒐集目的、範圍及利用

方式，導致當事人無法

行使知情權。

行銷騷擾情事

未經消費者同意或消費

者已拒絕後，仍持續進

行行銷推廣活動。
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法律遵循要求

1 2 3

報關業者於執行業務過程中必然涉及消費者個人資料之蒐集與處理，法規遵循義務不可忽視。
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個資蒐集、處理及利用之合法依據

了解個人資料保護法對蒐集、處理與利用行為之合法性要

求，是企業合規的第一步。
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蒐集個資的合法事由

法律依據

企業與消費者從事交易行為時，得以「契約或類似契約關係」

作為蒐集、處理個人資料之合法事由。

（個資法第19條第1項第2款）

範圍限制

蒐集、處理個人資料原則上僅能於該契約事務之特定目的必

要範圍內為之，不得任意擴張蒐集範圍。
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個資利用的原則

01 特定目的必要範圍內利用

消費者個人資料之利用，原則上應

於契約履行及管理之特定目的必要

範圍內為之。

02 符合隱私合理期待

利用行為須合乎社會通念下，當事

人對隱私權之合理期待，不得超出

一般人可預見之範圍。

03 特定目的外之利用

若利用行為非屬原先蒐集特定目的

之必要範圍內，則屬「特定目的外

之利用」，須另有法定事由方可為

之。(詳下頁)
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特定目的外利用的規範

法定事由要求

「特定目的外之利用」須具有個資法第20條第1項但書之法定事由，方為適法。

取得消費者同意

例如：依個資法第20條第1項第6款另取得消費者同意。

同意須符合個資法第7條第2項規定，係指當事人經蒐集者明確告知後，單獨所為之意思表示，不得與其他事項混同。

同意之要件
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實務案例：資料分享情境(報關業)

1取得委任資料

報關業者基於委任契約取得委任人個人聯繫資料。

2 評估分享意圖

業者欲將消費紀錄分享予集運商、貨運業。

3判斷目的範圍

原蒐集之特定目的必要範圍，是否包含分享予關

係企業？會員能否合理預見？
4 認定結果

若否，該分享行為係屬「特定目的外之利

用」，須另取得合法事由。

業者不得假設會員同意資料分享，應主動評估並取得明確授權。
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取得同意的正確做法

應清楚向會員說明以下事項

分享目的與對象

預計分享之目的為

何、分享對象為哪

些關係企業或第三

方。

資料範圍說明

將分享的消費紀錄

範圍，是否包含過

去所有歷史消費紀

錄。

拒絕同意之影響

拒絕同意對其原契

約之權利義務有何

影響，不得以拒絕

同意作為終止服務

之要脅。

避免誤導或強迫消費者同意之情形。
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同意撤回的權利

消費者得隨時撤回

對於特定目的外利用之同意，消費者得隨時撤回，業者不得設定任

何障礙或附加條件限制此項權利。

業者之停止義務

經消費者撤回同意後，業者除有其他目的外利用之合法事由，否則

應立即停止該目的外利用行為，不得繼續使用相關個人資料。
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共同守護信任基石

消費者個人資料保護不僅是法律要求，更是建立品牌信任、促進企業永續發展的關鍵。

讓我們攜手合作，持續深化個資保護意識與作為，共同為消費者打造安全、安心的交易環境。
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報告完畢，謝謝觀看
請記得填寫下列問卷連結,視爲已上課證明，
也歡迎提供各式建議，讓明年度能提供更多樣的內容。

問卷調查-填寫問卷提交後才算完成課程喔
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfqgRssxC-GHgbFW6YoS--6gKGD4liAxx77UYO2mN2TVC8x9g/viewform
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