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什麼是便民？
什麼是圖利？
什麼是賄賂？

一



合法 非法

便民 圖利、賄賂



條文內容：

對於主管或監督之事務，明知違背

法律、法律授權之法規命令、職權

命令、自治條例、自治規則、委辦

規則或其他對多數不特定人民就一

般事項所作對外發生法律效果之規

定，直接或間接圖自己或其他私人

不法利益，因而獲得利益者。　 . 

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

__________________________________

____

行為人的行為，直接讓自己或
他人獲得利益。貪污治罪條例第 6 條第 1 項第 4 款

（對主管或監督事務，直接或間接圖利對主管或監督事務，直接或間接圖利）

行為人以迂迴方式，讓自己或
他人獲利。

　

 ● 直接圖利：

 ● 間接圖利：

法 令 介 紹

例如：採購承辦人要求得標廠商，必須讓其
親友在該廠商掛名領薪。

例如：採購承辦人洩漏評選委員名單讓特定
廠商得標。



_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

______________________________________

__________________________________

_______

條文內容：

對於非主管或監督之事務，明知違背

法律、法律授權之法規命令、職權命

令、自治條例、自治規則、委辦規則

或其他對多數不特定人民就一般事項

所作對外發生法律效果之規定，利用

職權機會或身分圖自己或其他私人不

法利益，因而獲得利益者。　 . 

貪污治罪條例第 6 條第 1 項第 5 款
（對非主管或監督事務圖利對非主管或監督事務圖利）

行為人對於該事務，有可能憑藉著

影響的機會，而藉此圖利。

 

 ● 利用職權機會圖利：

行為人的身分，對於該事務有某種

程度的影響力，而據以圖利。

 ● 利用身分圖利：

法 令 介 紹

例如：警員受友人之託，利
用機會取出查扣之機車。

例如：公務員某甲利用具有
受理申請 A 路段路權業務的
身分，對於非屬該公務員管
轄之 B 路段的承包工程業者
，索取獲得金錢好處。



貪污治罪條例第 11 條第１項：
    對於第二條人員，關於違背職務之行
為，行求、期約或交付賄賂或其他不正
利益。
貪污治罪條例第 11 條第２項：
    對於第二條人員，關於不違背職務之
行為，行求、期約或交付賄賂或其他不
正利益。



對
價



圖利與便民

二



圖利便民

● 依據法律執行公務
● 法律範圍內給予民眾方
便

● 明知法律規範故意違反
● 不論金額大小

　　分辨「圖利」與「便民」並不困難，公務員執行公務，
在法律範圍內，給予民眾方便，人民得到再大的好處，都是
合法便民；如果明知法律規範卻故意違反，給予民眾方便，
就算只獲得幾塊錢，還是會成立不法圖利。



案例分析

三



　　便民與圖利：例 1 　

工程施作階段，協助廠商排除施
工困難，就是便民。

若估驗計價超估或尚未竣工卻通過竣工報若估驗計價超估或尚未竣工卻通過竣工報
告，就會是告，就會是圖利圖利。。



　　便民與圖利：例２　

協助合乎法律程序規定的當事人，就
採購文件或資料答覆查詢、提供閱覽
或製給影本，就是便民。

若與特定業者勾串，在不符合法律規定情若與特定業者勾串，在不符合法律規定情
形下，洩漏、提供、交付應保密的採購文形下，洩漏、提供、交付應保密的採購文
件或資料，就會是件或資料，就會是圖利圖利。。

資料來源：參考法務部陳政務次長明堂「圖利、便民與行政裁量」簡報檔



　　便民與圖利：例３　

承辦採購案件，協助廠商依政府採購
法退還押標金或保證金，就是便民。

若如符合應沒收押標金，或不得退還保證金
的情形，卻因廠商的請託而退還，就會是圖
利。

資料來源：參考法務部陳政務次長明堂「圖利、便民與行政裁量」簡報檔



思考模式

四



                                                      快　單



便 民 之 內 涵便 民 之 內 涵
「廉潔」、「便民」與「效能」是全民對公務員要求的目標「廉潔」、「便民」與「效能」是全民對公務員要求的目標

　　政府施政在講求給付、福利行政，且兼顧行政效率與
服務品質提昇之理念下，授權各級政府機關給予人民利益
之行政措施極多，各公務員承辦公務之種類、性質均不相
同，所依據之法令當然各有所異，然多與民眾權益息息相
關。
　　
       以往公務員在職務上給予人民利益之一切行為，均可
能被質疑涉嫌圖利，致法規命令、行政規則、職權命令在
適用上稍有不慎，極可能罰及無辜，並打擊公務人員的士
氣，尤其易使公務員行使行政裁量權時，畏事推諉，有悖
「興利服務」之公職責任。
　 . 

資料來源：參考法務部廉政署洪副署長培根「圖利與便民」簡報檔



便 民 之 內 涵便 民 之 內 涵

依法行政乃便民之前提依法行政乃便民之前提

　　便民之目的係為公眾謀利，且對於每一民眾、每
一個案均一視同仁等同處理；便民服務行為係指公務
員從事行政事務，均依法律規定、行政規章要求或長
官職務上合法命令而為，在法令許可之範圍內給予人
民之利益與好處。

 
       換言之，便民之前提必須是依法行政，即公務員
於執行職務中，在法令容許範圍內所為便民的行為，
亦即公務員在處理公務行為時，主觀上並無使第三人
圖得不法利益之意思，且其行為結果使他人得到之利
益為合法利益。　 . 

資料來源：參考法務部廉政署洪副署長培根「圖利與便民」簡報檔



便 民 之 種 類便 民 之 種 類

行政流程
簡化

工作時程
縮短

作業流程
透明

例如，行政機關為簡化人民申領補償費發放流程，提供
各項申請表單（包括申請書、委託書、切結書、保證書
等），並請各地政事務所、委託代發銀行，配合業主需
求隨到隨辦，俾使各項補償費均能順利發放，達成工作
進度。

例如，地政事務所設置「單一窗口謄本服務區」及地籍
資料電腦化作業，提供民眾隨到隨辦、單一收件窗口之
全程服務，並縮短民眾申請謄本時間，提昇行政效率。

例如，關稅機關之通關作業流程及海關處理情形，進口
貨物進儲、收單、驗貨、分估、銷艙、徵稅、放行、提
貨，以及出口貨物進倉、收單、驗估、放行、銷艙等流
程，廠商及業者可透過「海運通關資料庫」及「空運通
關資料庫」上網查詢，以加速通關並提昇服務品質。

資料來源：參考法務部廉政署洪副署長培根「圖利與便民」簡報檔



謝謝各位！謝謝各位！

報告完畢報告完畢
投影片之相關資料僅供公
益宣導使用，如有侵權請
告知，將盡速移除。
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