
二十一、認證錯誤通知（簡 5133）
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一、「認證錯誤通知」包括「訊息」及「表格」，均為「海、空運通用」

。 

二、本「表格」（請參閱本拾、二十）：係供通關網路與海關間使用（若

海關發出之「退款指示明細」訊息經通關網路或銀行認證錯誤時，通

關網路即以"EDI TO FAX"方式將本表格以 FAX 方式通知海關作適當

後續處理）。

三、本「訊息」係供 1.報關人與通關網路間、2.報關人與「銀行」間、3.

「銀行」與「海關」之間、4.「銀行」與通關網路間，於一般訊息認

證有誤時使用，其情況如下：

(一)報關人發出「付款指示明細」訊息（簡 5601），透過「通關網路傳送

至其指定銀行時 ，通關網路於檢核拆封該簡 5601 訊息時，若檢核內

容有誤，則發出本訊息至原發出簡 5601 訊息之報關人，通知其發生認

證方面之錯誤情事（註：如檢核無誤則將簡 5601 訊息轉送指定「銀行

」）。

(二)「銀行」於收到前述(一)簡 5601 訊息後，若檢核為非安控方面錯誤，

則發出本認證錯誤訊息透過通關網路傳送至原發出簡 5601 訊息之報關

人。

(三)「銀行」於收到前述(一)簡 5601「付款指示明細」訊息後，經檢核內

容無誤並完成轉帳處理後，發出簡 5602「扣款成功通知」訊息透過通

關網路傳送至報關人時，如通關網路核檢內容有誤則發出本訊息，傳

送至原發出簡 5602 之「銀行」。

(四)「銀行」於收到前述(一)簡 5601 訊息，經檢核無訛，並完成轉帳處理

後，發出「進帳通知明細」訊息（簡 5130）透過通關網路傳送至「海

關」時，若通關網路於檢核該訊息內容有誤則發出本訊息通知原發出



「銀行」作適當處理。（註：與通關網路直接連線之銀行以〝臨櫃繳

納〞方式完成轉帳處理作業後所發出之「進帳通知明細」訊息亦同。

）

(五)「海關」於收到前述(四)銀行發出經通關網路傳來之簡 5130「 進帳通

知明細」訊息後，若經電腦檢核與稅費檔資料相符，則辦理後續放行

或銷帳作業，若與稅費檔資料比對不符（如重複繳稅或稅費不符等）

則發出「退款指示明細」訊息（簡 5131），經通關網路 轉送原發出

簡 5130 之「銀行」及相關之連線報關人，若通關網路於檢核簡 5131

訊息時經認證內容有誤，則將本訊息以"EDI TO FAX"通知海關作適當

之後續處理。

(六)「銀行」於收到前述(五)簡 5131 訊息時若檢核為海關有誤，則發出本

訊息透過通關網路傳送至海關，通關網路再將本訊息以"EDI TO FAX"

傳給「海關」作適當之後續處理。

(七)「銀行」於收到前述(五)「海關」透過通關網路發出之簡 5131「退款

指示明細」訊息，經認證無誤並完成作業後，即將發出「 退款成功

通知」訊息（簡 5132）透過通關網路傳送至海關，惟通關網路於檢核

簡 5132 訊息時，若經檢核內容有誤，則發出本訊息通知原發出簡

5132 訊息之「銀行」作適當之後續處理。

(八) 銀行於收到前述(五)簡 5131 訊息，經認證並完成轉帳作業後，即發出

簡 5603「 退款通知明細」訊息，透過通關網路傳送給報關人，惟通

關網路於檢核簡 5603 訊息時，若檢核內容有誤，即發出本訊息通知原

發出簡 5603 訊息之「銀行」作適當之後續處理。

四、有關本訊息之認證錯誤狀況代碼詳如下列：

"A01"—用戶處理序號錯誤、"A03"—繳納方式錯誤、"A04"—EDI 用戶

代碼錯誤、"A05"—銀行處理序號錯誤 、 "A06" — 業 務 類別錯誤

、"A07"—狀況代碼錯誤、"A08"—非作業服務時段、 "A09" —訊息

重覆發送、"A10"—日期不合理、"A11"—時間不合理、"D01"—付

款／退款 日 期 不得大於交易日期 、 "D02" — 付款／退款日期超

過指定期限 、 "D04"—進帳日期錯誤、"D07"—日期超過通關網路

指定期限、"D99"—交易日期錯誤、"M01"—付款金額超過限額 、

"M02"— 付 款 金 額 不 得 小 於 等 於 零 、 "M03"—付款人帳

戶餘額不足（含手續費）、"M04"—手續費負擔別錯誤、"M05"—退



款金額錯誤、"M07"—總額不符、"P01"—付款行系統暫停服務

、"P02"—付款行代號錯誤、"P04"—付款人帳號錯誤、"P05"—（原

）付款人帳戶為問題戶、"P06"—付款人帳號與付款人戶名不合

、"P07"—付款人帳號與付款人統一編號不合、"P08"—此 EDI 用戶不

得扣該付款人帳號、"P10"—找不到原始對應訊息、"P11"—與原始

對應訊息不符、"R01"—收款行系統暫停服務、"R02"—收款行代號

錯誤、"R04"—收款人帳號錯誤、"R06"—收款人帳號與收款人戶名

不合、"X04"—海關處理序號錯誤、"X06"—加值網路系統暫停服務

、"X07"—本筆款項重覆退款、"X08"—訊息異動別錯誤、"X09"—

訊息明細筆數錯誤、"X10"—付款憑證類別不一致。


